FORMULAIRE DE RETRACTATION

Veuillez compléter etrenvoyer le présent formulaire (a 'adresse mail ou postale indiquées ci-dessous)
uniquement sivous souhaitez annuler votre rendez-vous pour une consultation de voyance.

A I'attention de la Société Frédéric Daminelli El
37 rue Binet

60000 Beauvais

France

fredericdaminelli@gmail.com

Monsieur,

Par la présente, je vous notifie me rétracter concernant le rendez-vous d’'une
consultation de voyance, et donc I'annule :

Commande du (indiquer [a date) @ ........oooviiiiiiiiii

Rendez-vous du (indiquer la date et 'heure) : ...
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Signature :

EXTRAIT DES CGV :

ARTICLE 6 : DROIT DE RETRACTATION

Selon l'article L12120- du Code de la consommation, le consommateur dispose d’un droit de rétractation
qu’il peut exercer sans motif ni pénalités dans un délai de 14 jours a compter de la conclusion du contrat, soit
apres la prise de rendez-vous et le reglement de la consultation de voyance. Important : si la prestation est
achevée avant la fin du délai de 14 jours, le droit de rétractation est exclu et ne pourra donc étre revendiquée
dans ce cas.

Le droit de rétractation peut étre exercé par toute déclaration, dénuée d’ambiguité, exprimant la volonté
de se rétracter et notamment par courrier postal adressé au Prestataire aux coordonnées postales ou par
e-mail indiqués a '’ARTICLE 1 des présentes CGV.

En cas d’exercice du droit de rétractation dans le délai susvisé, seul le prix des Services commandés est
remboursé.

Le remboursement des sommes effectivement réglées par le Client sera effectué dans un délai de
14 jours a compter de la réception, par le Prestataire, de la notification de la rétractation du Client.




